Y
<=

Comlfenalco

INSTRUCTIVO PARA EL PROCESO DE MATRICULAS DE
ESTUDIANTES CIUDAD ESCOLAR COMFENALCO

1. Inicie ingresando al enlace de Comfeweb: https://comfeweb.comfenalco.com/index.php

2. Alingresar al portal de Comfeweb debera iniciar sesion, proporcionando los siguientes datos:

&,

ComfeWeb

a

Inicio de sesién
[ # - seleccione Tipo Usuario —- v ]/ b
| S Usuario lé
C
| &£ Contrasena IZ

d
[ ©@ Captcha Q\\v\ s ]/

Olvidé mi contrasefia

INICIO DE SESION

Mensaje: Usuario no esta autenticado

a. En este cuadro debe elegir “Trabajador”.

b. Usuario: debe escribir su numero de documento de identidad.
c. Contrasena: contrasefa de la APP de Comfenalco.

d. Captcha: digite la frase que aparece antes que

caduque (30 Seg.) Finaliza con “Enter” o clic en el botén

‘inicio de sesion”.
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3. Cuando ingrese a Comfeweb. De clic en “Matriculas”y luego clic en “Matricular Estudiante”.

2,

Comfenaico

# Inicio
B Consultas

@ Certificados

&B certificados Cartera

I Créditos
Matriculas
Realizar Inscripcion

Matricular Estudionte

Comlfenalco

ComfeWeb

< Cuota Monetaria Mercaexpress N cupocreédito
$ 579 Disponible E $ 0 Disponibles == s0Disponible
© INFORMACION AFILIADO [EDATOS EJECUTIVA
= Datos Personales @ Nombre Servicio al Cliente Comfenalco
identificacion CC -1047367848 L Telétono 6723800 0 233#
Nombres y Apellidos MAYURIS DEL CARMEN ACOSTA TORRES & Email :E'CUdeUWE"‘US@C°’“'e"°'c°-°°
Estado Vigente
Categoria A
Afiliacion 2019-09-17
Tarjeta 8800030001241449
Direccion URB SANTA CLARA MZ O LT 7
Telétono 6672325
Celular 3046363736
Email maryuris-312@hotmail.com

4. Luego saldran los estudiantes admitidos para ese solicitante del servicio.

Matricular Estudiante

Show 100 entries

1

Bp
0020104498

Tip
Doc. Documento. Nombres
RC 1043327317 MATIAS

Showing 1 to 1 of | entries

search:

Apeliidos Estado curso

HURTADO ACOSTA PENDIENTE PRE-JARDIN

previous [ Noxt

De click en el boton “Matricular Estudiante” de el/los estudiante(s) que desee matricular.
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5.

Comlfenalco

Inmediatamente saldra la siguiente pantalla con los datos del estudiante y los documentos de
matricula. Este proceso debe realizar en orden ascendente como aparece en la seccion
“Documentos Matricula™

1. Pago de liquidacion de matricula.
2. Codeudor.
3. Firmas de Documentos:
a. Contrato de matricula.
b. Pagaré y Carta de Instrucciones.
c. Carta de Solitud del Servicio.
d. Consentimiento.
4. Cuestionario de Alternancia.
5. Datos de Enfermeria y Psicologia.

| QEEEE SUBDIRECCION DE EDUCACION
CIUDAD ESCOLAR COMFENALCO
FORMULARIO DE INSCRIPCION PARA ALUMNOS NUEVOS ANO 2021 Comfenalco
Formanco lideres para transformar o socledad

@informacion del Aspirante
Nombes identficacion

) - -

#ho Academico Curso ol que Aspira Categaria familior Responzable del Nio.
202 PRE- JARDM A MAYLRIS DEL CARMEN ACOSTA TORRES
Srupo Famitiar Asoclodo
Parentesco 5 Tip.Doe. Documento Nombres estogo
MADRE 0010176307 CEDULA DE CIUDADANA 1047367848 MAYURSS DEL CARMEN ACOSTA TORRES ARuiADO
PADRE 0010434138 CEDULA DX CIUDADANA 1050348281 RAMON GURLERMO HURTADO TORRES AFUADD

© Documentos Matricula
Senor Usuario, Para completar el proceso de

matricula debe completar los siguientes pasos. # Tipo de Documento Descargar Estado Acciones

© uauidacion de Matricula Sansrada D (£ Page deliquidacién de Matricula [ ] soes | @rosorenioea
e Descorgue surecibo e matricul o pague por PSE .

@ Pago de Liquidacién Matricula £ste proceso se
pendiente.

nabilitara una vez se

Codeuder
S+ Datos basicos del codeudor realice ol pago de la

@) rogisuo dotos codeudor fiquidacion
pendiente
@ Firma de Documentos / Firmas de Documentos
pendiente Debe firmar los sig. documentos:

£ste proceso se
nabilitara una vez sa
registran los datos del
codeudor

@ fogitio ga Formulari Aernancia Contrato de matricula académica
bendinte

Carta de solicitud de servicio

@ Registro de Formulario Enfermeria
pendiente

Q) Fegitio do matreuia Estudiants
Pendiente. Consentimiento

Cuestionario Alternancia s
2] Complets termulario de Atemancia

Qg Datos Enfer

Registro denfo

iay Psicologia p—
cion de Enlermeria y Psicologia
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Comlfenalco

1. Pago de Liquidacién de Matricula: en esta seccion puede escoger descargar Ela liquidacion de
matricula para pagarse por bancos o en linea por PSE |@-- | . A continuacion se ilustran las dos
alternativas:

2.Boton “Descargar” B8 con un clic visualizara y/o descargara el documento de pago de la
liquidacion de la matricula, como muestra en la siguiente imagen:

{ & processliquidacionMatricula php - Google Chrome olE] %
E “7

Ciudad Escolar
COMFENALCO
Comfenalco DOCUMENTO EQUIVALENTE

Cédula, Nombre de los padres y Categoria Nit.
I‘——‘wmsms VAYURIS DEL CARVEN ACOSTA TORRES |
5 o
Tias_momsaco acos

525.348 525,348
330.346 330.346
73.000 73.000
505,822 505.822

Totales 1434516 1434516

Boton “Pago en Linea” @ - : lleva al portal de pagos en linea de la pagina de Comfenalco,
donde podra realizar el pago en linea. La siguiente pantalla lo ilustra:

#@ pagosenlinea.comfenalco.com *
— e
L X ¢
A tE T o u: TN ey i
i
H

el a N
Pagbs en llneéﬁ

e
Pague sus servicios Comfenalco en Linea

Para Comfenalco es muy importante ofrecerle a sus afiliados |a plataforma de pagos en linea, para que puedan realizar los pagos a través de la pagina sin necesidad de ir
hasta un banco.

Tipo documento:
Tarjeta de identidad v | | Numero de documento
Pago de servicios:

----- Seleccione tipo de servicio ----- v | | Referencia de Pago

Continuar

Caja de Compensacion Familiar de Fenalco-Andi Comfenalco Cartagena
Cartagena - Bolivar
2018
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Comlfenalco

Una vez pagada la matricula habilitara la siguiente opcion.

3. Codeudor: aqui podra registrar los datos del codeudor solidario del estudiante.

© Documentos Matricula

# Tipo de Documento Descargar Estado Acciones
Pago de liquidacion de Matricula
REALZADO
e, R e

PSE

2 ( Codeudor PENOENTE O Registrar Datos Codeudor
#+ Datos basicos del codeudor

De clic en “Registrar Datos Codeudor” para llenar los datos, escoja el tipo de documento, digite el
numero de cédula y de clic en “Consulta”.

Registro de Datos Codeudor Matriculas CEC

Digite el Tipo d % y haga ci
Tipo de Documento dentiicacién
(CEDULA DE CIUDADANIA v | | x| | QConsultar
Sogundo Nombxs Primar Apalido sogundo Apalido
[ —
Teléfono: Celular Email:
\ x] x
* Cludod bireccién Emprosa
BOLIVAR - CARTAGENA -| | x [ l x

cargo

IH».

Luego para continuar con la siguiente etapa.

4. Firma Electrénica de Documentos: aqui se encuentran los documentos de la matricula que
debera firmar digitalmente.

Df Firmas de Documentos
Debe firmar los sig. documentos:
3 = Contrato de matricula académica [ Rearzanc ] ? Firmar Documento
e Pagaré y carta de instrucciones
* Carta de solicitud de servicio
.

Consentimiento

De clic en el botén “Firmar Documentos”, el cual llevara a la plataforma SIGNIO para realizar la
firma digital de los documentos y continuar con la siguiente seccion.
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Comlfenalco

5. Regqistro de Formulario de Alternancia: de clic en el botén | ws«=w-| para diligenciar el
cuestionario.
4 = Cuestionario Alternancia BENGENTE Diligenciar Formulario

Cornplete formulario de Alternancia

Luego de guardado el cuestionario se habilitara la siguiente seccién.

6.Datos Enfermeria y Psicologia: . de clic en el botén | wowrewe [ el cual le permitira diligenciar
los datos de médicos del estudiante:

Registro de Datos de Enfermeria y Psicologia - Matriculas CEC

‘ <~-- Seleccione --> V] <-- Seleccione -~> v <-- Seleccione --> v
<-- Seleccione -~> Lo <= Seleccione -~» - <=~ Seleccione ~~> e
Y
Enfermedades del Estudiante
Enformedad Fecha sintoma Medicina que toma Fecha Recuperacién

Luego de clic en el boton “Guardar” para salvar los datos de enfermeria.

Para finalizar, clic en el botdn “Guardar Matricula Estudiante” para finalizar la matricula:

I = Guardar Matricula Estudiante
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Comfenalco

Luego el sistema nos pedira un codigo de verificacion OTP, el cual le es enviado al celular del
padre de familiar que solicitd el servicio de educacion como confirmacion que esta realizando la
matricula del estudiante. Este cédigo de 6 digitos debe escribirse en la siguiente ventana de
verificacion y dar clic en “Aceptar”.

Confirmar Soficitud de Inscripcion

€

Codigo de Verificacion

Te hemos enviodo un cidige de seguridod ol ndmers de
celular 3173745582 con el cual fimoremos esta solicitud,
For favor ingrésalo.

E] -

Mo recibiste of cédigo OTPF.

rvicr Codiga?

Concluyendo la matricula académica.
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