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Comfenalco

Cartagena de Indias D. T. y C, Marzo 2024

Cotizacién Estandar Alojamiento en Islas

Sefores
AFILIADOS
Ciudad

Cordial Saludo.
La Unidad de Recreacién y Turismo social ha establecido diferentes convenios para la prestacion de

servicios recreativos y turisticos, con calidad y comodidad a todos sus afiliados, en este sentido les
presentamos a continuacion la oferta que ofrece en alianza con los diferentes operadores:

Hotel Tropical inn
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Se encuentra ubicado en la ciudad de Cartagena, mds exactamente en la isla TTERRABOMBA,
es alli donde puedes disfrutar del hermoso y acogedor HOTEL TROPICAL INN, un lugar que
le hace homenaje a la zona con su hermosa arquitectura caribefa, que te invita a disfrutar
de los mas perfectos paisajes hacia la ciudad de Cartagena, a deleitarte con sus hermosasy
extensas playas de arena blanca.

Alojamiento Habitacién Estandar (2 pax)

Incluye:
e Transporte en lancha (ida y regreso)
e Coctel de bienvenida (sin licor)
e Uso de instalaciones (piscina, carpas, duchas bafios y toalla para la playa).
e Cama doble, aire acondicionado, televisor, nevera, bafo interno, closet y cajilla de
seguridad.
e Desayuno.

No Incluye:
e Alimentos y bebidas adicionales
e Impuesto de tasa portuaria la cual tiene costo de $14.000 por persona
e Servicios no especificados.

Transporte:

e Muelle de La Bodeguita a las 8:00 am puerta de embarque nimero 1.
e Regreso 3:00 pm

CONDICIONES Y POLITICAS:
® Check-in: 3:00 pm. Check-out: 12:00 pm.
® Desayunos: de 7:00 am a 10:00 am

® Lainasistencia no reportada con antelacién genera cobro de no show, lo que quiere
decir penalidad del 100% para el servicio.

® No se admite el ingreso de alimentos y bebidas.

CARTAGENA. Principal: Zaragocilla Diag. 30 No. 50-187. | CENTROS INTEGRALES DE SERVICIO AL CLIENTE. CIS Los Ejecutivos: C.C Los

Ejecutivos Bloque B, local 26.00 CIS BOSQUE: Edificio Bosque Ejecutivo CIS MAMONAL: Centro Empresarial Comfenalco Parque

Industrial - Parquiamérica, Zona Industrial de Mamonal, Kildmetro 6. REGIONALES. Magangué: Av. Colombia, calle 16 No. 13-45,
barrio Montecarlo. Carmen de Bolivar: Cra. 51 #22-09, Piso 1, local 4, barrio Centro. CALL CENTER: (605) 693 80 00.

Cartagena de Indias | www.comfenalco.com

VIGILADO SuperSubsidio &)



s

Comfenalco

(%

‘ISla ael Sol

El Hotel Isla del Sol se encuentra ubicado a una hora de la ciudad de Cartagena, en todo el
Corazén del Parque Natural Corales Islas del Rosario. Se caracteriza por un servicio
Personalizado que los hara sentir como en casa.

Alojamiento Estandar (2 pax)
Incluye:
e Alimentacién completa acompanada con bebidas no alcohélicas.
Primer dia: Almuerzo tipico, Cena a la Carta. Dia de salida: Desayuno, Almuerzo a la
Carta. Si su estadia es por mas de una noche tiene incluida las tres comidas
e Playay Piscina con agua del mar.
e Postre tipico
e Servicio de toallas
e (Café Colombiano.

No Incluye:
e Impuesto del muelle y parque nacional $23.000 p/p pago solo en efectivo (sujeto a
cambios sin previo aviso)
e Servicios no especificados

CARTAGENA. Principal: Zaragocilla Diag. 30 No. 50-187. | CENTROS INTEGRALES DE SERVICIO AL CLIENTE. CIS Los Ejecutivos: C.C Los

Ejecutivos Bloque B, local 26.00 CIS BOSQUE: Edificio Bosque Ejecutivo CIS MAMONAL: Centro Empresarial Comfenalco Parque

Industrial - Parquiamérica, Zona Industrial de Mamonal, Kildmetro 6. REGIONALES. Magangué: Av. Colombia, calle 16 No. 13-45,
barrio Montecarlo. Carmen de Bolivar: Cra. 51 #22-09, Piso 1, local 4, barrio Centro. CALL CENTER: (605) 693 80 00.

Cartagena de Indias | www.comfenalco.com

VIGILADO SuperSubsidio &)



; | Comfenalco
ranspo rte:

e (Cita en el muelle: Muelle de La Bodeguita entre 7:45 a 8:00 am puerta numero 4.
e Embarque: 8:30 am. Regreso: 3:00 pm

e Cadarecorrido de 1 hora aproximadamente

e Hora de llegada a Cartagena entre 4:00 a 4:30 pm

CONDICIONES Y POLITICAS:

e Sdlo es permitido (1) pieza de equipaje por persona.

e Dimensiones y peso permitido en la embarcacion: Peso maximo: 23 kilos. Medidas
maximas: 158 centimetros lineales equivalentes a la suma de las dimensiones
exteriores (alto + largo + ancho).

e Entrega de Habitaciones / Check In: 3:00 pm

e Salida de Habitaciones / Check Out: 12:00 pm

e No se permite el ingreso de alimentos ni bebidas al Hotel.

e No se permite el ingreso de mascotas.

e No se permite el uso de parlantes o consolas

o No se permite transportar cavas o neveras con bebidas.

e En caso de que el pasajero no se presente sin previo aviso el dia del servicio; se
generard una penalidad sobre el 100% del valor por persona.
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ISLA DEL ENCANTO

Disfrute del sol, la playa, la naturaleza, la brisa y el mar Caribe en nuestras 34 cémodas y
modernas habitaciones tipo cabafias. En solo 60 minutos, llegaras al Hotel Isla del Encanto,
en el Parque Corales del Rosario. jViaja y disfruta un dia de playa como lo mereces!

Alojamiento Estandar (2 pax)

Incluye:

Camas Queen size 6 1 cama king size o Direct TV

Colchdn ortopédico o Cajillas de seguridad sin costo

Bafo Privado . Agua Fria y agua Caliente en la ducha
Aire acondicionado . Secador de cabello

Pantallas LCD con control remoto

Transporte de ida y regreso en Lanchas rapidas.

Coctel de Bienvenida

Desayuno, Almuerzo y Cena. Se ingresa con Cena, se sale con almuerzo.
Una Bebida No Alcohdlica

Uso de playa, con sillas playeras

Piscina de adultos y nifos
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e Impuesto de muelle de $25.000 por persona, pago directo en el Muelle de Salida.

No Incluye:

Sujeto a cambio por Corpoturismo Cartagena.
e APUSPA
e Servicios no especificados.

Transporte:
e (Cita en el Muelle Turistico de la Bodeguita De 11:00 —11:30 am

® Desde el muelle de la Bodeguita hacia el Hotel. Tiempo estimado: 1 hora

® Regreso de la Isla hacia Cartagena: 02:00 pm —02:30 pm

CONDICIONES Y POLITICAS:

e Se permite 1 maleta por persona de 25 kilos y 158 cm (Alto + Ancho + largo).

e El almuerzo del dia de llegada NO estd incluido. Se ingresa con cena y se sale con
almuerzo.

e Otorgamos 2 botellas de agua de 300ml en cortesia por noche. Las islas no cuentan
con agua potable, esta debe traerse embotellada desde Cartagena.

e Existen dreas de acceso restringido. Que son de uso exclusivo sélo a huéspedes. Los
excursionistas en daytour tienen sus propias areas.

o No se admite la entrada de alimentos y bebidas.

e Por seguridad NO se aceptan visitas en las habitaciones. Toda visita deberd ser
reportada y registrada en la recepcién del hotel.

e Se admite un perro raza pequeiia de hasta 10 Kg. Viajando en su contenedor, con
collar y correa cuando este fuera del contenedor. Previa solicitud al momento de
hacer la reserva, cumpliendo con los permisos sanitarios y certificados de
vacunacion. Existen restricciones de razas (Braquicéfalos). El Hotel se reserva el
derecho de admisidn.

e Bebés entre los 1-23 meses, gratis compartiendo habitacién con adultos.
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Tarifas 2024

ALOJAMIENTO
ALOJ TROPICAL INN TEMP
BAJA - HABITACION 2 PAX $ 399,500 $ 399,500 $ 399,500 $ 434,300 $ 416,900
ALOJTROPICAL INN TEMP $ 481,700 $ 481,700 $ 481,700 $ 523,600 $ 502,700
MEDIA - HABITACION 2 PAX
ALOJTROPICAL INN TEMP $ 552,000 $ 552,000 $ 552,000 $ 600,000 $ 576,000
ALTA - HABITACION 2PAX
ALOJ ISLA DEL SOL ADULTO
ESTANDAR $1,105,553| $1,105,553| $1,105,553| $ 1,201,688 $ 1,153,620
ALOJ. ISLA DEL ENCANTO
ADULTO ESTANDAR $1,505,400| $1,505,400] $1,505,400 $1,636,300 $ 1,570,800
ALOJ. ISLA DEL ENCANTO
NINOS (5-10 ANOS) HAB
ESTANDAR $ 615,800 $ 615,800 $ 615,800 $ 669,400 $ 642,600
ALOJ. ISLA DEL ENCANTO
INFANTES (2-4 ANOS) HAB
ESTANDAR $ 479,000 $ 479,000 $ 479,000 $ 520,600 $ 499,800

PARA TENER EN CUENTA

e Esimportante llevar ropa comoda y ligera.

e El clima es calido. En dias muy calurosos, la temperatura puede ascender a 329 C

(892 F).

e Los zapatos deben ser lo mas cdmodos posibles.

e Esimportante el uso permanente de bloqueador solar.

e Serecomienda aplicar repelente de insectos.

e Manténgase hidratado.
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CONDICIONES Y RESTRICCIONES

o Leer detenidamente lo que incluye y lo que no incluye el servicio. De esta manera
se evitan inconvenientes y falsas expectativas.

e Los afiliados y no afiliados que se citan en el Muelle de La Bodeguita, deben estar
puntuales.

e Los consumos y actividades no incluidas en el plan tiene costos adicionales que se
cancelan directamente en la Isla en efectivo o tarjeta de crédito, se aceptan todas
las tarjetas menos la cupocrédito.

e Esto es solo una cotizacidén no implica reserva. Para garantizar la reserva, el cliente
debera:

e Para garantizar la reserva y el cupo de la fecha solicitada debe estar
cancelada en un 100% o enviar ORDEN DE SERVICIO.

e No se aceptan cancelaciones de reserva con menos de 24 horas de antelacidn.
Debera realizarse por escrito via email a su ejecutiva de cuentas.

e Si la cancelacion se notifica el mismo dia del viaje se genera una penalidad por No
Show dependiendo de la politica del operador.

e En caso de no presentarse reporte o aviso de cancelacién alguna ni siquiera el dia
del viaje la penalidad por No Show sera del 100% sin excepcion.

e La confirmacidn del evento a través de la Orden de Servicio implica que el cliente
acepta el cobro del niumero de personas confirmadas, Comfenalco no hace
devoluciones en caso de que no asista la totalidad de las personas confirmadas al

evento.
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